Pogoji in navodila za uporabo storitve iMS — Top Shop

1. Organizator nagradne igre (Top Shop)

Organizator nagradne igre je Studio Moderna d.o.o., Podvine 36, 1410 Zagorje ob Savi.Ta pravila dolo¢ajo naéin
nagradne igre Top Shop prek SMS sporocil. Ponudnik storitve je 12media, svetovanje in posredovanje, d.o.o.,
Komenskega ulica 36, 1000 Ljubljana v sodelovanju s podjetjema Sedem d.o.o., Ljubljanska cesta 13b, 1236 Trzin in
Studio Moderna Storitve d.o.o., Cesta Borisa Kidrica 15, 1410 Zagorje ob Savi.

Z uporabo SMS storitve se uporabnik strinja in potrjuje Pravila in pogoje uporabe storitve IMS, ki so objavljeni na
sms.topshop.si in www.sedem.biz. Odgovornost za delovanje sistema in reSevanje reklamacij nosi druzba 12media
d.o.o.

2. Opis SMS nagradne igre

Nagradna igra bo potekala v dveh delih, in sicer prva od 6.7.2009 do 19.7.2009, druga pa od 20.7.2009 do 2.8.2009.
Splosni pogoji sodelovanja v obeh nagradnih igrah so enaki, nagrade so navedene spodaj. Med oglasnimi bloki bodo
gledalci prejeli navodilo za sodelovanje v nagradni igri. Odgovoriti bodo morali na zastavljeno vprasanje.

Nagrade:

Prvi del nagradne igre: 6.7.2009 — 19.7.2009

TUNIZIJA - DJERBA

Hotel Aladin Jerba Eldorado

Termini:14.9.-5.10., 7 x all inclusive

Vrednost: 479 €/osebo + let.pristojbina 59 €/osebo

Vec¢ informacij o hotelu:
http://www.potovanje.si/produkt-pocitnice.asp?wpid=16453&datum=06.2009&pid=45590&did=&pageid=13844&days
=7&estimprice=370%2C00&stid=6&wt=Hotels

Drugi del nagradne igre 20.7.2009 — 2.8.2009
Denarna nagrada: 1.000 EUR

2.1. Trajanje nagradne igre
Prva nagradna igra poteka od 6.7.2009 do 19.7.2009, do 24.00 ure.
Druga nagradna igra poteka od 20.7.2009 do 2.8.2009, do 24.00 ure.

2.2. Sodelovanje v nagradni igri
Uporabnik bo za SMS nagradno igro izvedel v televizijskih oglasih med oglasi Top Shop. Splosni pogoji sodelovanja v
nagradni igri bodo objavljeni na sms.topshop.si in www.sedem.biz.

V nagradni igri lahko posameznik sodeluje na naslednji nacin:

Uporabnik poslje SMS z vsebino TOP in ¢rko pred odgovorom (A ali B) na 3131. Nato prejme brezplatno SMS
sporoCilo s splosnimi pogoji in ceno sodelovanja, ki jih potrdi tako, da poslje SMS sporocilo z vsebino SM IME
PRIIMEK na 3131. Ce se je uporbnik strinjal s splo$nimi pogoji, je avtomatsko vé&lanjen v SMS skupnost Top Shop in
prejme brezplacno SMS sporocilo: »S sodelovanjem ste se prijavili na BREZPLACNO sms obvescanje Top Shop do 2x
mesecno. V kolikor brezplacnih sms-ov ne bi zeleli vec prejemati: TOP STOP na 3131« Zatem prejme plaéljivo (0,99
eur) SMS sporocilo z zahvalo za sodelovanje in obvestilom, kdaj bo Zrebanje. Ob prvem sodelovanju uporabnik prejme
tudi brezplacno sporocilo za posredovanje svojega email naslova, ¢e Zeli prejeti brezplacno e-knjigo. SMS mora poslati
v obliki KNJIGA EMAIL na 3131. Uporabnik mora splo$ne pogoje potrditi samo ob prvem sodelovanju.

Uporabnik lahko sodeluje tudi brezplacno, in sicer prek elektronske poste. Na info@topshop.si mora poslati odgovor na
vprasanje, svoje ime in priimek ter kontaktno telefonsko stevilko.

Uporabnik, ki sodeluje v nagradni igri, se strinja s pogoji, ki so navedeni v medijih za obvescanje.

Vsak uporabnik lahko v posamezni nagradni igri sodeluje neomejenokrat, kar pomeni, da lahko veckrat poslje odgovor
na isto vprasanje in si s tem poveca moznosti za nagrado.

2.3. Zrebanje nagrad

Nagrajenci bodo izzrebani v dveh krogih. V prvem zrebanju (3.8.2009) bodo sodelovali vsi, ki so poslali SMS z
odgovorom med 6.7.2009 in 19.7.2009. V drugem zrebanju (17.8.2009) bodo sodelovali vsi, ki so odgovor na vpraSanje
poslali med 20.7.2009 in 2.8.2009. Nagrajence bomo izZrebali z nakljuénim algoritmom. Zrebanje bo potekalo na
naslovu Studio Moderna d.o.o., Podruznica v Ljubljani, Litostrojska 52, 1000 Ljubljana.



2.4. Obvescanje nagrajencev
Nagrajenca bomo o nagradi obvestili s telefonskim klicem najkasneje v roku 14 dni od Zrebanja.

2.5. Prevzem nagrad

Nagrajencem bodo nagrade vrotene prek dostavne sluzbe organizatorja nagradne igre. Ce se posamezni nagrajenec na
obvestilo o prejemu oziroma prevzemu nagrade ne bo odzval (posredoval zahtevanih podatkov v pisni obliki ali prek e-
poste) v roku 10 dni od prejema obvestila ali pa se bo nagradi odpovedal, bo izgubil pravico do nagrade. V tem primeru
se ta nagrada ne podeli.

Akontacijo za dohodnino placa Studio Moderna d.o.o., Podvine 36, 1410 Zagorje, Slovenija, nagrajenci pa so dolzni,
kot zavezanci za dohodnino (4. alineja 15. ¢lena Zakona o dohodnini, Zdoh-2, Ur.l. RS, §t. 117/2006, 33/2007, 45/2007,
90/2007, 10/2008, 78/2008, 92/2008, 125/2008, 20/2009), organizatorju pisno predloziti natancne osebne podatke: Ime
in priimek, naslov stalnega prebivali$¢a, davéno izpostavo in svojo daveno Stevilko in sicer najkasneje v roku 21 dni od
prejema obvestila o nagradi.

Sodelujoci v nagradni igri so seznanjeni z moznostjo osvojitve nagrad in v zvezi s tem se strinjajo, da bodo sami krili
vse davcne obveznosti od nagrad, ki jih bodo prejeli. Ce se prejemnik nagrade s placilom davénih obveznosti ne strinja,
se smatra, da se je nagradi odrekel.

2.6. Dodatne informacije o nagradni igri
Dodatne informacije o nagradni igri lahko sodelujoci dobijo na sms.topshop.si in www.sedem.biz.

2.7. Cenik SMS sporocil

Vsak poslani SMS uporabnika se zaracuna po vsakokratnem veljavnem ceniku ponudnika poti (mobilni operater).
Glasovanje je mozno za naslednje uporabnike / naro¢nike: naroc¢niki Mobitel GSM/Mobiuporabniki / Debitelovi
naro¢niki, Simobil narocniki in predplacniki / M-Mobil / 1zi mobil

Ime SMS storitve = Uporaba storitve  Opis dogodka Ime MT SMS na Cena v EUR 1z

izpisu pogovorov DDV

IMS Klju¢na beseda Sistemsko Sistemska spo. 0
sporocilo

IMS Klju¢na beseda Info. na zahtevo IMS 5 0,99

IMS SMS Postar Narocene IMS 0
informacije

3. Zasebnost in varstvo podatkov uporabnika

S sodelovanjem v igri sodelujo¢i dovoli organizatorju, ponudniku storitve in podjetjema v sodelovanju hranjenje
posredovanih osebnih podatkov, skladno z Zakonom o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-1, Ur. 1. RS, st. 86/2004,
67/2007).

S podanim soglasjem sodelujoci dovoljuje podjetjem Studio Moderna d.o.o., 12media, svetovanje in posredovanje,
d.o.o., Studio Moderna Storitve d.o.o. in Sedem d.o.0., da kot upravljalci zbirke obdelujejo zbrane osebne podatke za
namene nagradne igre, vzoréenja, anketiranja in statisticne obdelave podatkov, za ugotavljanje uporabe storitev,
prilagajanje ponudbe in segmentacije, za raziskave trga, obvescanje o ponudbi, novostih, in ugodnostih, ter za posiljanje
e-novic in drugega reklamnega gradiva.

Vsi nagrajenci izrecno dovoljujejo objavo svojega imena in priimka oz. e-postnega naslova (brez navedbe domene e-
postnega naslova) na spletni strani sms.topshop.si in po potrebi tudi v drugih medijih, za kar od organizatorja ne bodo
zahtevali placila ali odSkodnine.

Pogodbeni obdelovalec podatkov za podjetje Studio Moderna d.o.o. je podjetje Linea Directa d.o.o0., Podvine 36, 1410
Zagorje ob Savi.

4. Splosni pogoji sodelovanja
Pogoj za sodelovanje je, da se sodelujoci strinjajo s pravili nagradne igre. Steje se, da s samim sodelovanjem v nagradni
igri sodelujoci pristane na vse pogoje v zvezi z nagradno igro.

Nagrade ni mogoce zamenjati za denar ali katero koli drugo nagrado. Prenos nagrad na tretjo osebo ni mozen.



Organizator ima pravico zahtevati, da nagrajenec v dolocenem roku na sedezu podjetja organizatorja z ustreznim
dokumentom izkaze svojo identiteto. V primeru, da nagrajenec tega noce storiti, izgubi pravico do nagrade, taka
nagrada pa se nato ne podeli.

V nagradni igri lahko sodelujejo vse polnoletne fizi¢ne osebe s stalnim prebivalis¢em v Republiki Sloveniji. Osebe, ki
kakor koli neposredno sodelujejo pri izvedbi nagradne igre, in njihovi ozji druzinski ¢lani ne morejo sodelovati v
nagradni igri. V nagradni igri ne smejo sodelovati zaposleni v podjetjih Studio Moderna d.o.o., Studio Moderna Storitve
d.o.o0., Linea Directa d.o.0., 12media d.0.0. in Sedem d.o.o.

Organizator, ponudnik storitve in podjetja v sodelovanju, ne odgovarjajo za morebitno Skodo, ki bi izvirala iz nagrad. V
primeru okoli§¢in, na katere organizator ne more vplivati (vi§ja sila), organizator lahko odpove nagradno igro. O tem
mora prek medijev obvestiti udelezence. V takSnem primeru udelezencem ne odgovarja za nastalo $kodo.

Odlocitev organizatorja o vseh vprasanjih v zvezi z nagradno igro oziroma uporabo pravil je dokonc¢na in velja za vse
udelezence.

Ponudnik storitve je odgovoren za resevanje reklamacij in prevzema odgovornost za pravilno izvedbo storitev.

V primeru utemeljenih reklamacij se ponudnik storitve zavezuje, da jih bo odpravil v razumnem ¢asu in o tem obvestil
uporabnika.

V kolikor se reklamacije nanasajo na ponudnika poti, bo ponudnik storitve predmetne reklamacije posredoval ustrezni
sluzbi ponudnika poti. V primeru pozitivno reSene reklamacije, ki se nanasa na plaéilo storitev, bo ponudnik poti vrnil
uporabniku znesek, na katerega se nanasa predmetna reklamacija v skladu z lastnimi postopki.

Ponudnik poti resuje izklju¢no reklamacije, ki se nanasajo na neizvrSen prenos oziroma dostavo SMS sporocil in placilo
storitev. Taksne reklamacije mora uporabnik v pisni obliki nasloviti na reklamacijsko sluzbo ponudnika poti v roku 15
dni od prejema racuna.

Vse ostale reklamacije reSuje ponudnik storitev.

5. Top Shop SMS skupnost

Uporabniki, ki sodelujejo s poslanim SMS-sporoc¢ilom, bodo v¢lanjeni v TOP SHOP SMS skupnost, kar pomeni, da
bodo v primeru v¢lanitve prejemali koristna obvestila in informacije o drugih SMS-akcijah, novostih v Top Shopu ipd.
Uporabnik te storitve bo prejel najve¢ dve SMS-sporocili mesecno, sporo¢ilo pa bo vedno vsebovalo koristno
informacijo. Vsak ¢lan se iz SMS-skupnosti lahko kadarkoli odjavi, tako da na stevilko 3131 poslje SMS-sporocilo z
vsebino TOP STOP. Povratna SMS-sporocila iz SMS skupnosti (obvestila o nagradni igri, koristne informacije o
spremljevalnih akcijah) so za uporabnika brezplacna.

Poslana SMS-sporo¢ila se obracunavajo po ceniku vasega mobilnega operaterja.

6. Vprasanja
Sedem d.o.o.
Telefon: 01 237 33 04

E-mail: info@sedem.biz

Delovni ¢as reSevanja reklamacij: od ponedeljka do petka med delavniki med 09:00 in 16:00

V Ljubljani, 3.7.2009



